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Los ergónomos contribuyen al diseño y evaluación de tareas, trabajos, productos, ambientes y 

sistemas, a fin de hacerlos compatibles con las necesidades, habilidades y limitaciones de las 

personas (IEA,2000).

ERGONOMÍA: CAMPO DE ACCIÓN 



¿CÓMO ESTAMOS APLICANDO LA 
ERGONOMÍA HOY EN LAS EMPRESAS?



TABLA COMPARATIVA 

Clásico-Tradicional-Manual IA-Moderno-Tecnológico-Digital

Procesos de 
evaluación

Evaluaciones con observación directa, planillas 
impresas o Excel; alta carga manual, errores en 

interpretación y cálculo.

Plataformas digitales, visión por computador y 
algoritmos de IA que estandarizan, automatizan y 

mejoran la precisión del análisis.

Gestión 
integrada

Procesos aislados, débil trazabilidad, y uso 
limitado de los datos en decisiones estratégicas.

Consolidación de información en plataformas 
interconectadas con otros sistemas; priorización 

automática y visión integral.

Cumplimiento 
normativo

Enfoque documental y reactivo; evidencia 
dispersa y difícil de auditar.

Documentación digital, trazabilidad completa y 
alineación automatizada con normas nacionales e 

internacionales.

Toma de 
decisiones

Basadas en juicio de expertos; sin datos 
organizados ni integrados con otros indicadores.

Recomendaciones generadas por algoritmos; análisis 
de múltiples variables organizacionales para decisiones 

proactivas.

Costos y 
eficiencia

Alto consumo de tiempo, escasos especialistas, 
cobertura limitada.

Automatización, ahorro de recursos, mayor cobertura y 
retorno de la inversión en prevención.



ERGONOMÍA: 
DIGITALIZACIÓN E INTELIGENCIA ARTIFICIAL 



INTEGRACIÓN 

DE LAS NUEVAS 

TECNOLOGÍAS

EN LA 

GESTIÓN DE RIESGOS 

PARA MEJORAR LA SST

“…estas herramientas generan datos fundamentales sobre 
exposición y salud, que contribuyen a la prevención de 
lesiones, la detección precoz de riesgos para la salud y a un 
entorno de trabajo más seguro y saludable.”



“Los sistemas basados en la IA están transformando el
enfoque tradicional de la evaluación de riesgos en el lugar 
de trabajo gracias a su capacidad para detectar, analizar y 
reaccionar ante las amenazas con agilidad.”

INTEGRACIÓN 

DE LAS NUEVAS 

TECNOLOGÍAS

EN LA 

GESTIÓN DE RIESGOS 

PARA MEJORAR LA SST



v. Hahn, W. (1983). The contribution of Artificial Intelligence to the human factors of 

application software. In: Blaser, A., Zoeppritz, M. (eds) Enduser Systems and Their Human 

Factors. IBM 1983. Lecture Notes in Computer Science, vol 150. Springer, Berlin, 

Heidelberg. https://doi.org/10.1007/3-540-12273-7_21

Aportes de la IA desde perspectivas ergonómicas: mecánicas, 

cognitivas y sociales. 

• Visión artificial: Automatización de tareas repetitivas como 

inspecciones visuales, reduciendo la fatiga visual en tareas 

como la revisión de componentes electrónicos.

• Robótica: Mejora significativa en ergonomía, 

reemplazando a humanos en tareas rutinarias o peligrosas, 

incrementando la seguridad laboral.

• Reconocimiento del habla: Facilita tareas donde las manos 

deben permanecer libres, mejorando la eficiencia 

operativa y facilitando la integración laboral de personas 

con discapacidades.

• Procesamiento del lenguaje natural: Aunque avanza 

lentamente por su complejidad, tiene gran potencial en 

contextos empresariales donde predomina la información 

cualitativa.

ERGONOMÍA: DIGITALIZACIÓN E INTELIGENCIA ARTIFICIAL -1983 



USO DE LAS TECNOLOGÍAS DE VISIÓN ARTIFICIAL 

VENTAJAS DESAFÍOS

Problemas de oclusión 

(obstáculos que ocultan 
partes del cuerpo), afectando 

la precisión.

 

Hay pocos estudios y bases 
de datos comparativas para 

validar métodos en entornos 
reales.

Limitaciones para 
determinar algunas variables 
útiles en la evaluación (peso, 

volumen).

Reduce costos al 

reemplazar sensores y 
marcadores por cámaras 

convencionales.

No invasivo: permite la 
captura de datos posturales 

sin contacto directo con el 

trabajador.

Evaluación automática: 

permite la captura de datos 

en tiempo real y facilita los 

análisis biomecánicos.



¿QUÉ TAN PREPARADOS ESTAMOS 
PARA LA ADOPCIÓN DE LA IA Y LAS 

TECNOLOGÍAS DIGITALES? 



ESTADO DE AVANCE DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN 19 PAÍSES DE 

AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

Reporte 2024. Índice Latinoamericano 
de Inteligencia Artificial. 
https://indicelatam.cl/ 

Puntaje en 2024 del Índice Latinoamericano de Inteligencia Artificial en 19 
países de América Latina y el Caribe. 

https://indicelatam.cl/


• A partir del semestre de otoño 2025, las escuelas 
primarias y secundarias en Beijing incluirán al menos 
8 horas anuales de enseñanza en Inteligencia 
Artificial (IA).

• Se impartirán como asignaturas independientes o 
integradas en materias como tecnología y ciencias.

• En primaria se usará un enfoque experiencial, en 
secundaria básica uno cognitivo, y en secundaria 
superior uno práctico.

• Esta iniciativa busca fomentar el talento innovador 
y fortalecer el liderazgo de China en IA.

Fuente: China Daily (19 de marzo de 2025) - 
https://regional.chinadaily.com.cn/wic/2025-03/19/c_1079205.htm

BEIJING IMPLEMENTA CURSOS DE IA EN ESCUELAS



PRIMERA CONFERENCIA DONDE LA IA PARTICIPA COMO AUTORA PRINCIPAL Y 

REVISORA DE LOS ARTÍCULOS DE INVESTIGACIÓN

Organizada por investigadores de la Universidad de Stanford

Fuente: 
https://www.scimex.org/newsfe

ed/expert-reactionfirst-
conference-for-entirely-ai-
authored-research-papers

Profesor Paul Salmon  "... Mi reacción inicial al concepto Agents4Science fue de horror... Sin 

embargo, ahora veo que hay intenciones sanas en torno a la comprensión de la capacidad de la 

IA… y reconozco que es importante explorarlas. … defiendo el principio de que la tecnología 

siempre debe utilizarse para ayudar a los seres humanos, nunca para sustituirlos..."

Dr. James S. Pearson - University of Amsterdam "... La IA se ha utilizado para mapear la 

estructura de proteínas y desarrollar nuevos antibióticos. ... Sin embargo, también existen 
indicios que suscitan preocupación sobre la precisión e imparcialidad de la investigación 

generada por IA. Los sistemas de IA tienen una tendencia bien documentada a generar 

información falsa..."

Professor David Powers - Flinders University "... El mejor artículo contó con una alta 

participación de dos IA diferentes... las IA aceleraron el proceso y aportaron conocimientos de 

economía que el equipo de informática no tenía…fue difícil mantener a las IA enfocadas 

(tendían a distraerse) y resultó complicado modificar o adaptar el código que generaban."



ERGONOMÍA/FACTORES HUMANOS Y EL FUTURO DEL TRABAJO: UNA 

PERSPECTIVA SISTÉMICA GLOBAL

"...mientras que la inteligencia artificial creará oportunidades de 
trabajo en algunas áreas (p. ej., especialistas cualificados en 
aprendizaje automático) y pérdidas de empleo en otras (p. ej., 
aquellos que realizan trabajo repetitivo)." 

"Los países de alta tecnología invierten significativamente en 
innovación digital, inteligencia artificial, supercomputación, 
biotecnología y nanotecnología (Foro Económico Mundial, 2023).“

 "En los países de baja tecnología, es probable que haya una 
disminución neta del empleo a medida que se pierdan puestos de 
trabajo debido a la automatización, la robótica, la inteligencia 
artificial y otras tecnologías nuevas o aún por surgir."



ERGOYES: 
DESARROLLAMOS TECNOLOGÍAS CON 

BASES CIENTÍFICAS PARA LAS EMPRESAS



ERGOYES: Grupo de Investigación y Desarrollo en 

Ergonomía



TECNOLOGÍAS DE IA DESARROLLADAS POR 

ERGOYES

PosturaRisk IA

OficinaRisk IA

LumboRisk IA

AsistenteRisk IA

VideoRisk IA



VALIDACIÓN DE RESULTADOS: 

LumboRisk IA  y 3DSSPP

L5/S1: 3367 N L5/S1: 3287 N

LumboRisk IA 3DSSPP



GESTIÓN DE INTERVENCIONES ERGONÓMICAS IMPULSADO 

POR LA IA



MENSAJE FINAL



PELÍCULA: TALENTOS OCULTOS

• “La verdadera amenaza para los 

ergónomos del futuro no son las 

tecnologías digitales y la inteligencia 

artificial, 

• …sino la brecha de habilidades que se 

generen entre quienes adopten estas 

tecnologías y quienes las ignoren.“

Yordán Rodríguez, PhD, CPE
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Goble

Dorothy 
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