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European Journal of
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Promoting Healthy Organizations Through Urban Nature: Psychological
and Physiological Effects in Healthcare Workers

by Norida Vélez 1 &2 Diana Marcela Paredes-Céspedes 1" &3 Angélica Cruz-Pérez 1 & Ronald Lopez 1 &2,
Alejandra Parada-Lépez 1 &, Eliana M. Téllez-Avila 1 & Paola Rodriguez de Silva2 & Ana Munevar2 &,
Diana Marcela Rodriguez Gonzalez 3 &, Paola Fuquen 3 82 Juan Carlos Santacruz 4 8 and

Jeadran Malag6n-Rojas 1 &2 ©

Promocion de organizaciones saludables a
través de la naturaleza urbana:

efectos psicoldgicos y fisiologicos en los trabajadores de la salud.

Vélez, N., Paredes-Céspedes, DM, Cruz-Pérez, A., Lépez, R., Parada-Lépez, A., Téllez-Avila, EM, Rodriguez de Silva, P., Munevar, A., Rodriguez Gonzalez, DM, Fuquen, P., Santacruz, JC, & Malagén-Rojas, J. (2025). Promocién de organizaciones
saludables a través de la naturaleza urbana: efectos psicolégicos y fisiolégicos en los trabajadores de la salud. Revista Europea de Investigacion en Salud, Psicologia y Educacién, 15 (8), 159. https://doi.org/10.3390/ejihpe15080159
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Objetivo: evaluar los efectos de las terapias de inmersion en la
naturaleza en los resultados de salud mental de profesionales de la
salud con diferente riesgo psicolégico en Bogota, Colombia.

Realidad publico objetivo: Los profesionales de la salud
experimentan altos niveles de estrés debido a su exigente trabajo,
especialmente en dreas metropolitanas.

N
NG

Beneficios esperados/hipétesis: Las intervenciones basadas en la
naturaleza ofrecen beneficios potenciales para la salud mental.

Hasta la fecha, no existian estudios que respalden el uso de estas terapias y evaluen su
impacto en biomarcadores fisiologicos y psicolégicos en Colombia.
Por lo tanto, este estudio busco evaluar el efecto de las terapias de inmersion en la
naturaleza sobre los niveles de estrés en trabajadores de la salud en Colombia.
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— TIEMPOS O1 Periodo de 6 meses

—q POBLACION (N) 02 82 profesionales de la salud

Tres grupos: dos expuestos semanalmente ala
naturaleza (parques y bosques) y un grupo control
con intervenciones convencionales mensuales.

GRUPOS DE
INTERVENCION

Evaluaciones psicolégicas de estrés, ansiedad, fatiga
y calidad del suefio en tres momentos (inicial, a los
tres y a los seis meses de la intervencion).

—1  EVALUACIONES

La Respuesta al Despertar del Cortisol (CAR) se
midié mensualmente mediante inmunoensayo.

— CORTISOL

EE Vélez, N., Paredes-Céspedes, DM, Cruz-Pérez, A., Lépez, R., Parada-Lopez, A., Téllez-Avila, EM, Rodriguez de Silva, P., Munevar, A., Rodriguez Gonzélez, DM, Fuquen, P., Santacruz, JC, & Malagén-Rojas, J. (2025). Promocién de organizaciones

@; saludables a través de la naturaleza urbana: efectos psicolégicos y fisiolégicos en los trabajadores de la salud. Revista Europea de Investigacion en Salud, Psicologia y Educacién, 15 (8), 159. https://doi.org/10.3390/ejihpe15080159
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SESIONES
Criterios: Modelo tipico de terapia forestal:
; ; * Biodiversi , * Moment rvacion,
17 sesiones de terapia natural Selversieke SUTEES 61% obsel aclo
o s * Densi rborea, *R nocimient ntorno,
entre mayo y diciembre de 2023. ens ‘?'af’_a SIBfiEE ecq ocimie -O Sl Cmileme
» Accesibilidad, « Caminatas pasivas,
* Presencia de fauna silvestre, * Respiraciéon consciente,
* Minima intervencién humana, * Consciencia sensorial,
* Baja contaminacion acustica. + Componentes experienciales.

Vélez, N., Paredes-Céspedes, DM, Cruz-Pérez, A., Lépez, R., Parada-Lépez, A., Téllez-Avila, EM, Rodriguez de Silva, P., Munevar, A., Rodriguez Gonzalez, DM, Fuquen, P., Santacruz, JC, & Malagén-Rojas, J. (2025). Promocién de organizaciones
saludables a través de la naturaleza urbana: efectos psicolégicos y fisiolégicos en los trabajadores de la salud. Revista Europea de Investigacién en Salud, Psicologia y Educacién, 15 (8), 159. https://doi.org/10.3390/ejihpe 15080159




LAS HERRAMIENTAS = SEMANA

B - P mp:
B8 en un mun do intergeneraciona 1

Herramientas de medicidon para la evaluacidn psicolégica

= ==

Las mediciones de las escalas psicolégicas se realizaron tres veces durante la investigacion:
inicio del estudio, tres meses y al sexto mes.

O1

|
ESCALA DE ESTRES
PERCIBIDO-14
(PSS-14)

Determinacioén de cortisol salivar para evaluacion fisiolégica

« Campo-Arias et al., 2009 .« Conde et al., 2009

* Vega-Valero et al., 2019 - Escobar-Cérdoba y Eslava-Schmalbach, 2005



https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B6-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B6-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B6-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B67-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B67-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B67-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B11-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159
https://www.mdpi.com/2254-9625/15/8/159#B14-ejihpe-15-00159

SEMANA

de (a SALUD
OCUPACIONAL

. Aprendizaje, experiencia y empatia
en un mundo intergeneracional

[Observation of nature]

<
4 \

Stress . >
Breathing Awakening of
" exercises the senses
. /_ <4 !
\:’3 'l (Passwe walks ( Grounding)
Y Healthcare workers N 2"

f @ . .
9 Parks < ) Aty }«f l‘s (Expenence sharlngJ

Perceived stress _ =
Fatigue Sleep quality [y
Nature intervention - Six months >
€ L 4 L 5 L 6 e
\ TR A\ . BNt =
‘ l‘J 4l X~ "" Jab” 50 o) ('.\;;f‘" el
=] cl: _1‘ S Joor Peo ot _‘I

,1‘ ~ Cortisol levels l}q Psychological tests

EE Vélez, N., Paredes-Céspedes, DM, Cruz-Pérez, A., Lépez, R., Parada-Lopez, A., Téllez-Avila, EM, Rodriguez de Silva, P., Munevar, A., Rodriguez Gonzélez, DM, Fuquen, P., Santacruz, JC, & Malagén-Rojas, J. (2025). Promocién de organizaciones
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® ciés @

Disminucién en la proporcion
de participantes que
reportaron altos niveles de
estrés percibido en ambos
grupos de intervencion.

Tanto las intervenciones en
bosques como en parques
redujeron significativamente
la ansiedad y la fatiga,
mientras que la calidad del
sueno mejord solo en el
grupo de bosques.

@® Ansiedad @—

® cCortisol @—

El analisis multivariante
encontrd una asociacion
negativa entre la fatigay la
intervencién en bosques, asi
como diferencias
significativas en las
concentraciones de CAR
entre los grupos a lo largo del
tiempo.

En el grupo de parques, los niveles de alto estrés disminuyeron del 30% al 16,6%, mientras que

en el grupo de bosques, disminuyeron del 25,9% al 7,4%. El grupo de control mostré una
disminucidon menor, comenzando en el 16% y terminando en el 12%.
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Este estudio proporciona evidencia de que la terapia de inmersion en la naturaleza,
particularmente los bosques urbanos:

O O O

|
No. 1 No.3 No. 5
Impacta O Reduce la O Reduce los
positivamente ansiedad niveles de
en la salud No. 2 No. 4 cortisol en
mental y fisica Reduce el Reduce sangre
estrés la fatiga

Podria considerarse como una intervencién efectiva para mejorar la resiliencia de los trabajadores al estrés,
beneficiando su salud y bienestar general.
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« Kaplan, R., & Kaplan, S. (1989). The Experience of Nature: A Psychological Perspective.
Cambridge University Press.

« Ulrich, R. S. (1984). View through a window may influence recovery from surgery. Science,
224(4647), 420-421.

« Wilson, E. O. (1984). Biophilia. Harvard University Press.

« World Health Organization (2021). Urban green spaces and health - A review of evidence.
WHO Regional Office for Europe.

« Kellert, S. R., Heerwagen, J., & Mador, M. (2008). Biophilic Design: The Theory, Science and
Practice of Bringing Buildings to Life. Wiley.
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La naturaleza posee una fuerza terapéutica y
restauradora capaz de generar bienestar fisico, mental y
emocional.

Mas alla de un entorno, constituye un agente activo de
salud, cuya interaccién frecuente reduce el estrés, mejora el
estado de animo, regula la presion arterial y fortalece la
inmunidad.

Esta propuesta comprende la naturaleza como una
construccion cultural, no solo biolégica: implica
decisiones conscientes de vincularse con la fuerza biofilica,
entendida como la tendencia innata del ser humano a
buscar conexion con otras formas de vida y con los sistemas
naturales.

Integrar la experiencia biofilica en el dia a dia.



LA BIOFILIA COMO VINCULO VITAL

=5

' de (a SALUD
(- /| OCUPACIONAL
b B C5 N Tundo ntergenaracionat

N Eg‘! SEMANA

¢Qué es la biofilia?

El término biofilia proviene del griego y significa “amor por la vida” o “amor
por lo vivo”. Fue popularizado por el bidlogo Edward O. Wilson en los afios
80, quien propuso que los seres humanos tenemos una afinidad innata por la
naturaleza y por todo lo que esta vivo.

Esta conexion no es solo emocional o estética: es biologica, ancestral y
necesaria para nuestro bienestar fisico y mental.

Wilson, E. O. (1984). Biophilia. Harvard University Press.
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SITUACION DEL SINDROME DE BURNOUT EN COLOMBIA

- El Burnout o Sindrome del quemado es un
trastorno psicolégico que afecta a los trabajadores

e Colombiatiene @ @
22 millones de
trabajadores
e Entre 20% y 33% de los trabajadores reporta estrés laboral

I -

- S o i
w2 al 50 M3  Segun la linea 192 de atencién Psicosocial, 11.435 trabajadores
U2 is B2 accedieron a la atencién Psicosocial en lo corrido de 2020 hasta
QB n2Eo septiembre
- ; 8\1, é; 8 =}
R o I 3

+ = gﬁl: DISTRIBUCION POR MOTIVO DE LLAMADA

) H Sintomas de ansiedad

asociados al trabajo

@

"~ Reactiones e echids BN
' asociados al trabajo _ 12,94%
37,54% | T TTTTTTTTTTooooomemmmmmo oo oo mmmmm oo

Hombre Oros | 12,84%

Sintomas
de depresion TN 10.95%

55,07%
Mujeres

IQEE] FUENTE: DANE, MINSALUD, ADECCO/ GRAFICO: LR-
O AL
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EL EMPLEADO ESTA EXPUESTO DE MANERA CONTINUA A:

MALAS RELACIONES
EN EL TRABAJO

CONCLUSION:

EL PRINCIPAL
DETONANTE DEL
SINDROME DE
BURNOUT ES EL
ENTORNO LABORAL Y
LAS CONDICIONES DE
TRABA]O.

==

BURNOUT INDEX 2021GIRLS IN TECH 2021FERNANDEZ, ROJAS, SANCHEZ Y AGUILAR, 2015
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BENEFICIOS DE PARA LOS TRABA JADORES .
QUE PUEDEN DISFRUTAR DE AMBIENTES BIOFILICOS A %] SEMANA
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Tienen mejores
© condiciones para
* el bienestaryla
®

Mejor capacidad
de respuesta a
las exigencias de

sus tareas : . felicidad.
diarias. ¢
*®
\ Son mas
Mayor \ .
e creativos e
productividad. :
innovadores.

Mejoran las Impulsan climas

° relaciones . laborales que

. L4 . .

. con sus o propician

‘s comparnieros. . . ° equipqs de E5]

y : Bajan . Mejor . trabajo. QL

° sus niveles de * disposicién a las
[ ] [ ]
o estrés. o nuevas Gillis, K., & Gatersleben, B. (2015). A
° ’. exigencias. review of psychological literature

on the health and wellbeing
benefits of biophilic design.
Buildings, 5(3), 948-963.



CONEXION VISUAL CON LA
NATURALEZA
Disponer elementos naturales como plantas y jardines.

CONEXION NO VISUAL CON LA
NATURALEZA
Generar estimulos auditivos, olfativos, tactiles o gustativos que
generen cercania con la naturaleza

ESTIMULOS SENSORIALES
Intentar conexiones efimeras cortas, subliminales.
Olfativas en corredores, bafios, escaleras.

SENSACION TERMICA Y FLUJO DE AIRE
Abrir ventanas, cambios de temperatura, renovacion de aire.

PRESENCIA DE AGUA
TN Impulsar pequefias grutas, caidas de agua, riachuelos.

SEMANA
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LUZ DINAMICA
Combinar distintas intensidades de luz e iluminaciones
diferentes para los entornos naturales. Jugando con colores
calidos.

CONEXION CON LOS SISTEMAS
Recrear ecosistemas con ideas de jardines multicolores de
hojas y flores.

FORMAS BIOMORFICAS
Proponer formas y patrones decorativos con figuras, disefios o
texturas que asimilen a la naturaleza.

MATERIALES NATURALES
Propuestas ornamentales que crean la sensacion de habitar
en la naturaleza con materiales naturales.

ESTIMULOS EXTERNOS
Estimular encuentros con senderos, reservas, parques
naturales.
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El Sello BioVIDA es un reconocimiento
que distingue a las organizacionesy
espacios gue promueven el bienestar
integral a través de la conexién con la
naturaleza.

S Este sello valida practicas basadas en
/S evidencia cientifica sobre los beneficios
® de la inmersién y el contacto con
Enforng sose” entornos naturales, como parte de la
Medicina de Estilo de Vida, fommentando
ambientes laborales y comunitarios
mas saludables, sostenibles y humanos.

“) AMESVIDA

c oL O M B I A
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5 1.14 Patrones de Disefio Biofilico - Terrapin Bright Green
2.Crear Espacios Positivos usando el disefio biofilico: Oliver Heath, Director de Oliver Heath Design
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Sociedad Colombiana AMES\/[DA

de Medicina del Trabajo
c oL O M B I A

"Haz la diferencia: suma bienestar a tu organizacion
y lidera con el Distintivo de Empresa Saludable.
iEs momento de cuidar lo que realmente importa!”
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v 1 SALUD La biofilia no es una tende.nma,
pprgmgjgﬂApﬂggnﬂ; es un regreso a lo esencial:
e volver a sentir que la vida
florece también en el trabajo.
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