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¿Qué es una evaluación 
ergonómica?



Ergonomía: campo de acción…

Los ergónomos contribuyen al diseño y evaluación de tareas, trabajos, productos, ambientes y sistemas,

a fin de hacerlos compatibles con las necesidades, habilidades y limitaciones de las personas (IEA,2000).



Ergonomía: definiciones, dominios y escuelas…



¿Qué es una evaluación ergonómica?…

Evaluación ergonómica: definición

Consiste en evaluar el grado de compatibilidad entre las

personas y las tareas, los trabajos, los productos, los

ambientes y los sistemas, teniendo en cuenta el contexto

específico y las características de los individuos.

Para esto se pueden utilizar herramientas, métodos,

técnicas, protocolos, etc. enmarcados en la disciplina y

profesión de la ergonomía.

Fuente: Definición dada por el profesor Yordán Rodríguez, PhD.
Profesor titular e investigador sénior de Ergonomía y Seguridad y Salud
en el Trabajo. Universidad de Antioquia. Colombia (2020).



Evaluación ergonómica: 
normativa legal en Colombia



Parágrafo 2. De acuerdo con la naturaleza de los

peligros, la priorización realizada y la actividad

económica de la empresa, el empleador o

contratante utilizará metodologías adicionales para

complementar la evaluación de los riesgos en

seguridad y salud en el trabajo ante peligros de

origen físicos, ergonómicos o biomecánicos,

biológicos, químicos, de seguridad, público,

psicosociales, entre otros.

Fuente: Artículo 2.2.4.6.15, hoja 85

Decreto 1072 de 2015: Decreto Único Reglamentario 
del Sector Trabajo

Cumplimiento de requisitos legales: metodologías de evaluación de riesgo



Evaluación ergonómica: 
digitalización



Evaluación ergonómica: modelos digitales humanos

PC MAN: RAMSIS



Evaluación ergonómica: modelos digitales humanos



Evaluación ergonómica: modelos digitales humanos



Evaluación ergonómica: modelos digitales humanos



Evaluación ergonómica: modelos digitales humanos



Plataformas digitales de evaluación ergonómica



Evaluación ergonómica: métodos observacionales



¿Cómo hacemos la evaluación ergonómica en nuestra empresa? 

• Usando planillas impresas u hojas en Excel.

• Evaluando solo aquellas situaciones críticas
(apagando fuego como los bomberos).

• Enfoque principalmente reactivo.

• Proceso de evaluación no estandarizado que
dificulta una correcta toma de decisiones.

• Carencia de indicadores integrales.

• Dificultad para dar seguimiento a temas de
ergonomía.

• Deficiencias en la calidad (ej. errores) de las
evaluaciones y las intervenciones.

• ….

Clásica/Manual Moderna/Tecnológica/Digital

• Usando tecnología en la nube.

• Evaluando todas la tareas, puestos y actividades para
tener un panorama real de los riesgos ergonómicos.

• Enfoque preventivo.

• Proceso de evaluación estandarizado y organizado
que ayuda y soporta la toma de decisiones.

• Uso de indicadores integrales y en tiempo real.

• Seguimiento efectivo a temas de ergonomía. Apoyo
para el cumplimiento legal.

• Elevada calidad de los datos y de los procesos de
gestión ergonómica.

• ….



www.ergoyes.com

comunidad@ergoyes.com

Plataforma tecnológica para la 
evaluación y gestión de la ergonomía: 
una apuesta a la salud, la seguridad y la 
productividad en las organizaciones



Proceso de evaluación estandarizado

1. SELECCIÓN 2. REGISTRO 3. EVALUACIÓN 4. RESULTADOS 

▪ 1 Selector de 
métodos

▪ Información de 
los métodos

▪ Información de 
la empresa, 
área, puesto de 
trabajo, tarea y 
trabajador

▪ 20 métodos 

monotarea

▪ 4 métodos 

multitarea

▪ 7 Asistentes…

▪ 1 Tecnología IA…

▪ Reportes 
▪ Informes técnicos  

+

+

▪ En total la plataforma incluye: 33 herramientas/métodos

+



Plataforma Ergoyes



Gran cantidad y variedad de métodos

Tareas repetitivas 

Mapa del cuerpo 

Levantamiento 

Transporte 

Manipulación de cargas

Cuerpo entero  

Trabajo de oficina …



Ventajas de usar tecnologías digitales

Gran cantidad y variedad de métodos 

Plataforma práctica y fácil de usar

Reducción del tiempo requerido para la 
evaluación

Generación fácil y rápida de reportes e 
informes técnicos

Tecnologías desarrolladas y respaldadas por 
reconocidos expertos

Asistencia en la selección de métodos y 
herramientas 

Acceso desde cualquier dispositivo

Proceso de evaluación estandarizado, 
robusto y confiable

Plataforma escalable
Almacenamiento seguro y ordenado de las 
evaluaciones

Inteligencia artificial para la detección de 
posturas corporales.



Evaluación ergonómica: 
inteligencia artificial



Futuro: retos y oportunidades…

¿Será capaz la inteligencia 
artificial de realizar evaluaciones 

ergonómicas y de SST?

Visión artificial…



Visión artificial: ejemplos



Mensaje final
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Novedades y noticias de última hora…
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