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Definicion de término burnout

1. Total destruccion de algo (por fuego o en una
construccion)

2. Mal funcionamiento de un motor, lampara, o0
cualquier aparato eléctrico por sobrecalentamiento
(diccionario Oxford).

3. Terminacion de la combustion efectiva de un
cohete por la terminacion de combustible

Psicologia: colapso fisico, mental, y emocional.
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Burnout for experts. Sabine Biahrer-Kohler. 2013
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“‘Basta ya, Sefor, quitame la vida, pues

yo no valgo mas que mis padres”. Y ,A
agotado, tras decir esto, cerrd0 sus Ay
resignados 0jos, y se quedd dormido. Se
sentia derrotado por la vida, y por ello

pensaba que ya era el momento de
terminarla”.

Cansancio de Elias: Compromiso intenso que termina en agotamiento. decepcion
desconexion social. Antiguo Testamento (Exodo 18: 17—18)

Burnout for experts. Sabine Bahrer-Kohler. 2013
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Neurastenia 7sw
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nal
* Ansiedad, fatiga, cefalea, neuralgia y estados depresivos, causado por “los AL UL

rapidos cambios tecnoloégicos”.

 Nerviosidad americana

« Cansancio progresivo tras un esfuerzo mental, quejas
continuas de debilidad fisica y agotamiento tras esfuerzos
minimos y que presente dos o mas de los siguientes sintomas
determinados por el CIE-10:

* Sensacion de dolor y molestias musculares

Mareos

., CIE 11
Ceicleas de lensiog *F48 Otros trastornos neuroéticos.
Trastornos del suefo F48.0 Neurastenia.

F48.1 Trastorno de despersonalizacion-desrealizacion.
F48.8 Otros trastornos neuréticos especificados.
« |Irritabilidad F48.9 Trastorno neurdtico sin especificacion.

« Incapacidad para relajarse Q

G.M Beard (1879)

» Dispepsia

Burnout for experts. Sabine Biahrer-Kohler. 2013
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Milan Kundera
’ . LA INSOPORTABLE
Sindrome de Tomas “..y admitamos [EVEDAD DEL SER

incluso que de todas formas habia
perdido ya su profesion, porque el
trabajo mecanico que realizaba en el
ambulatorio, recetando aspirinas, no
tenia nada que ver con lo que |Ia
medicina representaba para el”.

La insoportable levedad del ser. Milan Kundera. 1985



Historia del burnout 739"'3"3

MSaIud[

questions about it. First of all, what is burn-out? What are its Ocu paciona I
signs, what type of personalities are more prone than others to Sm’gx_’:ﬁ}em%sclam‘b;‘ f,?.ff.;
its onslaught? Why is it such a common phenomenon among
free clinic folk, or is it also something that strikes all or at least
most staff members working in alternative self-help or crisis

intervention institutions? Does it happen with the same intensity

tn the nrafeccinnal vnliinteer and tn the vnlhimteer cervice wnrker? ,
. v

JOURNAL OF SOCIAL ISSUES
VOLUME 30, NUMBER 1, 1974

Staff Burn-Out

Herbert J. Freudenberger

New York. N.Y.

time.

Some years ago, a few ol
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y

Sentimientos de no poder dar mas de uno mismo,
al tiempo que disminuyen los propios recursos
emocionales

Cansancio
emocional

Indiferencia y actitudes distantes respecto a los

Despersonalizacion objetivos y utilidad del trabajo. No hay una
implicaciéon personal positiva en el proceso de la
tarea.

Sentimientos de disminucion de competencia y
logro en el trabajo

Maslach Burnout Inventory

El sindrome de Burnout. Evolucion conceptual y estado actual de la cuestion. Vivat Academia n2 112. Septiembre. 2010.
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Clinica y evolucion
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Ocupacional
Cansancio emocional R cambinds:

Despersonalizacion

50% en meédicos de UCI
o
35 /o 1/3 de las enfermeras de UCI

Realizacion personal

La prevalencia en el personal de la
32% salud se acerca al 25%*

Burnout among physicians. Libyan Journal of Medicine February 2014. *



Prevalencia

MNumber of Residents Burnout Prevalence pct.
Medical Specialty/Region (pct.) and 95% CI 2
ireaien
Surgical vs. medical: p (subgroup difference) = 0.337
Surgical residents 18,759 (82.36%) 53.27% (46.27-60.15) 94.8%
Medical residents 4019 (17.64%)  50.13% (42.12-58.13) 95.0%

* Specialty: p (subgroup difference) =
Radiology 99 (0.43%) M77.16% (5.99-99.45) 77.B%
MWeurology 228 (1%) B71.93% (65.78-77.39) 0%
General Surgery 17,153 (75.31%) {58.39% (45.72-70.04 96.0%
Internal Medicine 1865 (8.19%)  57.11% (45.11-68.33) 95.3%
Orthopedics 435 (1.91%) 55.63% (30.93-60.28) 96.3%
Dermatology 106 (047%)  51.89% (42.42-61.21) 0%
Obstetrics and Gynecology 442 (1.94%) 52.84% (41.77-63.63) 7R.0%
Neurosurgery 601 (263%)  52.02% (31.02-72.33) 96.3%
Pediatrics 583 (2.6%) 43.74% (26.70-62.39) 92.3%
Anesthesia 163 (0.71%) 43.71% (11.15-82.29) 92.3%
Otolaryngology 107 (047%)  42.06% (33.09-51.58) 0.0%
Psychiatry 245 (1.08%) ) 89.6%
Oncology 490 (2.15%) § 38.36% (32.69-44.37) 27.6%
Family Medicine 213 (0.94%) W 35.97% (13.89-66.18) 88.4%

¥ Region: p (subgroup difference) = 0.093
Several Asian countries (Pakistan,

Saudi Arabia, and Turkey) 356 (1.56%)  57.18% (45.80-67.85) 80.9%
Several European countries

(France, Spain) 584 (2.56%) 27.72% (17.40-41.11) 96.4%
MNorth America 21,757(95.52%)  51.64% (46.96-56.18) 97.1%

Prevalence of Burnout in Medical and Surgical Residents: A Meta-Analysis Zhi Xuan Low. Int. J. Environ. Res. Public Health 2019, 16, 1479
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Fases del sindrome del burnout 73%;

Ocupacional
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Estancamiento Frustracion
Inicial : -
* No se cumplen las expectativas ¢ Sentimientos de:
e Entusiasmo y expectativa positiva profesionales. N frustracion, desilusion y
frente al trabajo. * La relacion entre esfuerzo y desmoralizacion.
e Gran energia. recompensa no es equilibrada. e Preocupacidn, ansiedad, tension,
e Estrés. agotamiento y fatiga.
|
Apatia Quemado
e Cambios actitudinales y N

e Colapso emocional y cognitivo.
e Frustracion e insatisfaccion.

conductuales.
e Trato distante y mecdnico.

Sindrome de agotamiento laboral - “Burnout” Protocolo de prevencion y actuacion. Ministerio del Trabajo. 2015



Personalidad y burnout

Como hemos cambiado:
Medio ambiente. trabajo, €asa, enpiesa y amdia

2

Bajos niveles de
resistencia

06

* ansiedad, hostilidad, depresidn, pobre autoconciencia, impuslividad, vunerabilidad),

Burnout for experts. Sabine Bahrer-Kohler. 2013
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Ocupacional
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Factores de riesgo ocupacional Ocupaciones/ Industrias Enf((-':érgeldoa)des
- e Actividades del sector
Condiciones de |la tarea: demandas de educativo, servicios sociales y
carga mental (velocidad, complejidad, de salud. v

atencion, minuciosidad, variedad y
apremio de tiempo); el contenido
;nisn:\oddel Ie! talrga que se de;i_?z ad circunstancias de vida
ravés del nivel de responsabilida ier
directo (por bienes, por la seguridad g:-?\féldeas,szep?;slci)bn;rstad’ a
de otros, por informacién confidencial, farmacodependientes.
por vida y salud de otros, por direccidon
y por resultados); las demandas
emocionales (por atencién de clientes); < Atencion a victimas, personas

e Atencion a nihos
y adolescentes en

Sindrome de
burnout (Z273.0).

e Atencidn a usuarios.

especificacion de los sistemas de con discapacidad, pacientes

control y definicién de roles. terminales, personas que
trabajan en levantamiento de
cadaveres.

Fuente: Decreto 1477 de 2014. Ministerio de Salud y Protecciéon Social. Republica de Colombia.

Sindrome de agotamiento laboral - “Burnout” Protocolo de prevencion y actuacion. Ministerio del Trabajo. 2015
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International
Statistical DIAGNOSTIC AND STATISTICAL
Classification MANUAL OF
of Diseases and MENTAL DISORDERS
Related Health / A
Problems DSM-5 y_ /
e 1.Evidencia?

Volume 1

T 2.Etiologia?

¥ World Health
5% Organization

AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION

https://icd.who.int/browsel1/l-m/es
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Problemas asociados con el empleo o el desempleo Como hemos cambiado:

Medio ambiente. trabajo, Casa, eorpinsa y amdia

« Es un sindrome conceptualizado como resultado
del estrés cronico en el lugar de trabajo que no se
ha manejado con éxito.

« Se caracteriza por tres dimensiones:
» 1) Sentimientos de falta de energia o agotamiento;

« 2) Aumento de la distancia mental con respecto al trabajo, o
sentimientos negativos o cinicos con respecto al trabajo; y

» 3) Eficacia profesional reducida.

« El sindrome de desgaste ocupacional se refiere
especificamente a los fendmenos en el
contexto laboral y no debe aplicarse para
describir experiencias en otras areas de la vida.

https://icd.who.int/browsel1/l-m/es
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Controversias
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Evidencia
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WORKAHOLISM BURNOUT ‘

PublQed PublQed Publfec

225 articulos 20,719 articulos 550,153 articulos

o %

Google Google Google
624,000 101,000,000 632,000,000




Flexibilidad diagndstica 28M

«:Salud
Ocupacional
Como hemos cambiado:
Medio ambiente. trabajo, casa, empresa y famidia

@ Despreciamos el
diagndstico y origen

Medicamentos utiles
@ para muchas entidades
diagnosticas

@ Mipres

@ Estudios ,A
epidemiolégicos? .

Diagndsticos como
critica
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Kappa: —-0.170 0.00 0.170 0.20 0.30 0.40 0.50 0.60 0.70 0.80

Major Neurocognitive Disorder 0.78
Posttraumatic Stress Disorder

Z_omplex Somatic Symptom Disorder Revised

M Very good agreement
™ Good agreement

Hoarding Disorder

Bipolar | Disorder

Binge Eating Disorder
Borderline Personality Disorder

Schizoaffective Disorder

" Questionable agreement
B Unacceptable agreement

Mild Neurocognitive Disorder
Schizophrenia
Attenuated Psychotic Symptoms Syndrome

Mild Neurocognitive Disorder

Alcohol Use Disorder

Bipolar Il Disorder

Mild Traumatic Brain Injury (TBI)
Obsessive-Compulsive Personality Disorder
Major Depressive Disorder

Antisocial Personality Disorder
Generalized Anxiety Disorder

Mixed Anxiety-Depressive Disorder

The initial Field trials of DSM-5: New Blooms and Old Thorns / Am J Psychiatry 170:_1, January 2013
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The initial Field trials of DSM-5: New Blooms and Old Thorns / Am J Psychiatry 170:_1, January 2013
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Correlacion fuerte de

las escalas MBI-GS y el ’
PHQ-8. .

90 % de pacientes cumplen
criterios para depresion

Tratamiento usualmente es el
mismo que la depresion:
Antidepresivo +
psicoterapéutico

Burnout y depresion se
involucran los mismos
perfiles de sintomas.

Is it time to consider the “burnout syndrome” a distinct illness?. Frontiers in Public Health . June 2015
Burnout-depression overlap: Nomological network examination and factor-analytic approach. Scand J Psychol (2018)
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“Si el burnout, realmente refleja "una crisis en la
relacion con el trabajo" marcado por la frustracion
vocacional y las actitudes negativas hacia el A
trabajo, uno podria esperar que sea en gran
medida incompatible con la satisfaccion
laboral. Incluso se podria esperar que la

insatisfaccion laboral sea un aspecto basico del
burnout”.

Burnout-depression overlap: Nomological network examination and factor-analytic approach. Scand J Psychol (2018)
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Ocupacional

Como hemos cambiado:
Medio ambiente. trabago, Casa, copiesa y famdia

el 53% de los individuos en el grupo de
"alto" agotamiento / depresion (grupo
3*), informaron al menos niveles
medios de satisfaccion laboral.

*mas de nueve de cada 10 personas en el Grupo 3
experimentaron sintomas de BO mas de la mitad de los dias.

Burnout-depression overlap: Nomological network examination and factor-analytic approach. Scand J Psychol (2018)
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Como hemos cambiado:
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“... lo que sugiere que (la falta de) placer y logros en dominios no ’
ocupacionales pueden desempefiar un papel mas importante en A

el Burnout de lo que generalmente se supone”.

Faragher, Cass y Cooper (2005): metaanalisis (250,000 individuos):
menos de una cuarta parte de la variacion en el agotamiento se
debio a la satisfaccion laboral.

Burnout-depression overlap: Nomological network examination and factor-analytic approach. Scand J Psychol (2018)
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1-COCO 4

o ¢Es una enfermedad laboral directa?

e Se puede hacer una adecuada
argumentacion tecnica con un diagndstico
gue lleva implicito el origen desde su
nombre

e ¢ Estigmatiza aun mas un diagnostico que tiene implicito el origen, teniendo en
cuentala subjetividad en salud mental?




Conclusiones

Riesgo inmenso y real en
trabajadores de salud

El Burnout tiene muchas
falencias DX

¢ Prevalencia y curso?

Problemas en el constructo y
traslape con depresion

Ocupacional
Como hemos cambiado:
Medio ambiente. trabajo, €asa, empiesa y famidia

¢ Determinacion del origen? ,
V./

No tenemos guias o Tto claros

Deberiamos entenderlo
como un fendmeno social

Prevencion ORGANIZACIONAL
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Ocupacional
Como hemos cambiado: La depresion asociada el trabajo

Medio ambiente, frabajo, casa, empresa y familia
sigue siendo una depresion

Organiza: G ra C I a S W W W.COrporacionsoa.co
CS@A 98088
el €0 acHl $osrs GLE .




