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Resumen

La existencia de sistemas de informacion a nivel mundial, regional y
nacional, como los dispuestos por la Organizacion Internacional del
Trabajo, las Naciones Unidas en su seguimiento al avance de los Objetivos
de Desarrollos Sostenible relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo (SST), la Federacién de aseguradores colombianos, e incluso los
seguimientos a la mortalidad relacionada con la exposicion a factores
laborales de la Organizacién Mundial de la Salud, permiten acceder a
estadisticas que se relacionan con el resultado de la gestion de los riesgos
laborales, mas no con los procesos u otros factores que inciden en ello,
por lo que se hace necesario contar con uno observatorio que recolecte
datos a través de diferentes metodologias e instrumentos, los analice y
presente informacion relevante para la toma de decisiones, manteniendo
un activo proceso de investigacion asi como el contacto con los actores
relacionados; es por eso que desde el programa de Administracion de
seguridad y salud en el trabajo de UNIMINUTO se realizd una
investigaciéon de tipo cualitativo con el objetivo de estructurar un
observatorio en seguridad y salud en el trabajo en Colombia. La aplicacién
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de una envista semiestructurada a 13 observatorios en funcionamiento,
permitié acceder a la informacidon necesario para establecer los aspectos
en la estructuracion del observatorio en SST.

Palabras clave
Datos, estadisticas, informacién, observatorio, Seguridad y salud en el
trabajo.

Abstract

The existence of information systems at the global, regional and national
levels, such as those provided by the International Labor Organization,
the UN in their monitoring of the progress of the Sustainable Development
Goals related to occupational safety and health (OSH) , the Federation of
Colombian insurers, and even the monitoring of mortality related to
exposure to occupational factors of the World Health Organization, allow
access to statistics that are related to the result of the management of
occupational risks, but not with the processes or other factors that
influence it, so it is necessary to have an observatory that collects data
through different methodologies and instruments, analyzes and presents
relevant information for decision-making, maintains an active research
process as well as the contact with the related actors; That is why
UNIMINUTO's Occupational Health and Safety Administration program
conducted a qualitative investigation with the aim of structuring an
observatory on occupational safety and health in Colombia. The
application of a semi-structured survey to 13 observatories in operation,
will arrive at the necessary information to establish the aspects in the
structuring of the observatory in SST.

Keywords
Data, information, observatory, statistics, Safety and health at work.
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Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), permiten que en
la actualidad sea posible acceder a diversos sistemas que proporcionan
informacion relevante relacionada con varias disciplinas que son parte del
desarrollo del ser humano.

Para el caso de la disciplina de la seguridad y salud laboral, organismos
internacionales como las Naciones Unidas (UN), la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) y la Organizacion internacional del Trabajo (OIT),
publican en sus paginas oficiales, informacion relacionada con los
resultados de la gestion de los riesgos laborales a nivel global, regional y
nacional.

La OMS, en el documento Joint Estimates of the Work-related Burden of
Disease and Injury, 2000-2016 (1), producto del estudio realizado en
conjunto con la OIT, el cual fue publicado recientemente, presenta el
primer informe de seguimiento mundial en el que se identific6 que 1,88
millones de muertes son atribuibles a los 41 pares seleccionados de
factores de riesgo ocupacional, de estas el 80,7% (1,52 millones) fueron
causadas por enfermedades y el 19,3% (0,36 millones) fueron
ocasionadas con traumatismos.

De las enfermedades relacionadas directamente con los factores de riesgo
laboral estudiados, en primer lugar, se encuentra la enfermedad pulmonar
obstructiva créonica -EPOC (muertes: 450.381) producida por la
exposicion a material particulado, gases y humos ocupacionales, en
segundo lugar los accidentes cerebrovasculares (muertes: 398.306), en
tercer lugar la enfermedad isquémica del corazén (Muertes: 346.618),
estas dos causadas por la exposicion a largas jornadas laborales, mientras
gue en un cuarto lugar se encuentra el cancer de traquea, bronquios y
pulmén por la exposicibn ocupacional al asbesto (Muertes:
209.481),indicando asi (2) a los paises y a las empresas la importancia
de mejorar y proteger la seguridad y la salud de los trabajadores
mediante el cumplimiento de los compromisos de cobertura en materia
de Seguridad y salud en el trabajo, entendiendo que la aparicién de
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enfermedades de origen laboral y la ocurrencia de accidentes de trabajo,
no solo recarga a los sistemas de salud, sino que también impacta tanto
la productividad como los ingresos de los hogares.

Aunque el documento identifica aquellos fatores de riesgo de caracter
ocupacional y la enfermedades a priorizar, algunos paises ya han tomado
medidas con lo relacionado a las largas jornadas laborales, en Islandia,
por ejemplo, se adelantéd un ejercicio (3) que involucraba al 1% de la
poblacién activa (25.000 personas) a quienes entre el 2015 y 2019, se
les redujo la jornada laboral de 40 a 36 o 35 horas, encontrando como
resultado la disminucion del agotamiento y del estrés, y el aumento en la
productividad.

La OIT por su parte, reconoce la importancia que tienen las estadisticas y
el aporte que trae la medicion al logro del Objetivo de desarrollo
sostenible (ODS) No 8 - Trabajo decente, en el sistema de estadisticas y
bases de datos (4), dispone de un listado de conjuntos de datos dentro
de los que se encuentran los resultaos del Observatorio COVID, los
indicadores ODS del mercado laboral (ILOSDG), las estadisticas de
trabajo infantil (CHILD), las estimaciones y proyecciones moderadas por
la OIT (ILOEST), las estadisticas sobre la fuerza laboral (LFS), los datos
de relaciones laborales (IRdata), las estadisticas salariales (COND), las
estadisticas de seguridad y salud en el trabajo (OSH), los indicadores de
competitividad (COMP), entre otros.

Para el caso de las estadisticas de seguridad y salud en el trabajo, la
organizaciéon presenta datos de dias, perdidos, nimero de casos fatales y
no fatales e informacidén relacionada con las inspecciones de trabajo,
informacion que es alimentada con lo informado por el organismo
gubernamental del trabajo en cada pais. Para el caso de Colombia, por
ejemplo, los datos presentados con relacion a los casos de lesiones
profesionales faltales entre el afio 2011 y 2017, se puede evidenciar un
aumento significativo.
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Conjuntos de datos

Casos de lesiones profesionales fatales segiin actividad econémica - Anual - l ‘ 1 ‘
‘ X Exportar | ‘ % captura de vist2 | ‘ [ mostrar ocultar
Pais Fuente Actividad econdmica Atio Valor

Colombia [C] Al CITU-REV 4: Total ®
Colombia Registros de Relaciones Laborales CITU-Rev 4: Total 2011 375
Colombia Registros de Relaciones Laborales CITU-Rev 4: Total 2012 528
Colombia Registros de Relaciones Laborales CITU-Rev 4: Total 2013 735
Colombia Registroz de Relaciones Laborales CITU-Rev 4: Total 2014 345
Colombia Registros de Relaciones Laborales CITU-Rev4: Total 2015 1742
Colombia Registros de Relaciones Laborales CIIU-Rev.4: Total 2017 366

Ilustracion 1: Resultado de la consulta realizada en el sistema de estadisticas y dato de la OIT: Casos de
lesiones fatales en Colombia, totalizado por afo.
Fuente: ILOSTAT (2021)

Con relacién al camino hacia el logro de las metas establecidas en cada
uno de los ODS a nivel global, regional y nacional, las Naciones Unidas ha
reconocido en su ultimo informe sobre el Progreso de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 2021 (5) la afectacion que la pandemia por el
COVID-19 ha causado en las operaciones estadisticas en todo el mundo,
ademas de magnificar problematicas ya identificadas en las poblaciones,
efecto que se ve claramente en el retroceso que se presenta en el logro
del empleo pleno a nivel mundial (del ODS No 8- Promover el crecimiento
econdomico, inclusivo y sostenible, empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos) tal como se evidencia en la ilustracion 2.
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Ilustraciéon 2: Grafico progreso ODS.
Fuente: unstats.un.org (2021)

De las metas del ODS no 8, la Meta 8.8: Proteger los derechos laborales
y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
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trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las
mujeres migrantes y las personas con empleos precarios, en su indicador
8.8.1. Lesiones ocupacionales mortales y no mortales por cada 100.000
trabajadores, desglosadas por sexo y estatus migratorio, la informacién
presentada en la plataforma de datos de indicadores globales de los ODS
(6), lanzada en 23 de septiembre de 2021 por las Naciones Unidas (UN),
presenta datos actualizados hasta el afio 2017 con relacién al nimero de
lesiones ocupaciones mortales (ver ilustracién 3) e informacion
actualizada hasta el afio 2015 en el caso de las lesiones ocupacionales no
mortales (ver ilustracién 4).

En 2017, el nimero de lesiones ocupacionales mortales entre los empleados fue de 0,0 por cada 100.000
empleados .

Lesiones laborales mortales entre los empleados (por cada 100.000 empleados)

ﬁn
@ o

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2015

Tlustracion 3: Lesiones ocupacionales mortales por cada 100.000 empleados.
Fuente: unstats.un.org (2021)

El nimero de lesiones ocupacionales no mortales entre los empleados fue de 7495,6 por cada 100.000
empleados en 2015 .

Lesiones ocupacionales no mortales entre los empleados (por cada 100.000 empleados)
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Ilustracion 4: Lesiones ocupacionales no mortales por cada 100.000 empleados.
Fuente: unstats.un.org (2021)

En Colombia, la Federacidon de aseguradoras colombianas (Fasecolda), a
través de su sistema de datos de riegos laborales (7), presenta las
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estadisticas de accidentalidad y enfermedad laboral en la cual también se
pueden acceder a datos relacionados con la cantidad de afiliados a las
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) del pais, informacidon que
permite identificar el notorio aumento en la cantidad de trabajadores
vinculados al sistema de riesgos laborales, sin desconocer que para el afio
2020 se presenta una disminucién ante los impactos que ha traido consigo
la pandemia del covid-19, ver ilustracién 5.

Numero de trabajadores reportados por las ARL a
FASECOLDA 2009-2021agt

12.000.000 10.237.816 10.431.583 10.614.620
9.656.830 L
10.000.000 8.271.919 —
7.499.493 —
8.000.000 6.700.842 — 10.039.527 10.487.602 10.123.385
8.430.801 8.936.935
6.000.000
6.813.664
4.000.000
2.000.000

0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=== NRO. TRAB. DEP. NRO. TRAB. INDEP. === TOTAL TRABAJADORES

Tlustracién 5: Numero de trabajadores reportaos por las ARL a FASECOLDA entre 2009 y agosto de 2021.
Fuente: FASECOLDA (2021)

En la ilustracién 6 se puede observar que dentro de los datos publicados
por la Fasecolda con relacién a accidentalidad es notoria la disminucién
de casos calificados como accidente de trabajo a partir del afno 2015,
acentuado en el afho 2020 y hasta agosto de 2021, anos en los que la A
pandemia del Covid-19 llevo a que una gran parte de la poblacién

trabajadora permaneciera por algunos periodos de tiempo en
confinamiento y se aumento la cantidad de trabajadores en modalidades
de trabajo como lo son el teletrabajo y el trabajo remoto o en casa.
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Frecuencia AT Y Tasa por 100 trabajadores
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Tlustracion 6: Frecuencia de accidentes de trabajado y tasa por casa 100 trabajadores entre 2009 y agosto

de 2021.

Fuente: FASECOLDA (2021)

Mientras que con relacion a las enfermedades laborales (ilustracion 7) se
puede observar como en los afios 2020 y hasta agosto de 2021 se dio un
aumento significativo de casos diagnosticados como enfermedad laboral,
en donde el sector con mayor cantidad de casos reconocidos fue el de
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Tlustracion 7:

EL Dx y Tasas de EL x 100.000 trabajadores
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Enfermedades laborales diagnosticadas y tasa por casa 100 trabajadores entre 2009 y agosto
de 2021.
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Fuente: FASECOLDA (2021)
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A diferencia del informe realizado por la OMS y la OIT, del que se hizo
mencion al inicio del documento, en el que la mayor cantidad de
fallecimientos se da a causa de las enfermedades de origen laboral, en
Colombia, y segun la informacién publicada en el sistema de informacién
de FASECOLDA, la mayor cantidad de casos fatales se da por causa de los
accidentes de trabajo, tal como se presenta en la ilustracion 8.

Muertes calificadas por ATEL

i

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

800
700
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o O O o o

B TOT. MUERTES CALIF. MUERTES CALIF. AT B MUERTES CALIF.EL  mANO

Tlustracién 8: muertes calificadas por accidente de trabajo y enfermedad laboral entre 2009 y agosto de
2021.
Fuente: FASECOLDA (2021)

Tenido en cuenta que los sistemas de informacidon presentados
anteriormente, generan datos relevantes con relacion al resultado de la
gestién de la SST en el pais, asi como otros aspectos contemplados en la
investigacién, se considera necesario que el pais disponga de un
observatorio, entendiéndose que este corresponde a una herramienta que
mediante el proceso de observacion, recopila datos a través de diferentes
metodologias e instrumentos especializados y analiza el comportamiento de
fendmenos presentes en la sociedad o en el ambiente; presenta informacion
relevante para la toma de decisiones y realiza el seguimiento del impacto,
ademas de mantener un activo proceso de investigacion y permanente contacto
con los actores relacionados con el estudio, son la misién clara de divulgar
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informacién confiable, relevante, organizada y actualizada que facilite la toma
de decisiones o el seguimiento, ademas de generar un proceso de investigacién
continua en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Materiales y Métodos

El programa de Administracion en seguridad y salud en el trabajo de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios adelanta desde 2019 una
investigacidén de tipo cualitativa, con interpretacion de los datos a través
de la teoria fundamentada, en la cual se establecié contacto con 13
observatorios reconocidos, ubicados en Bogota, con objetos de
observacién distintas a nivel nacional, con el fin de identificar los aspectos
necesario para la estructuracion de uno propio.

Resultados

El resultado del analisis de los datos que arrojaron las entrevistas
realizadas a los observatorios permitié recolectar informacién basados en
su experiencia en la creacidn, definiciéon de objetivos, sujetos y aspectos
a observar, determinacién de la filosofia y estructura organizacional, los
recursos (humanos, econdmicos y tecnoldgicos) necesarios para el
funcionamiento, el acceso y manejo de los datos y la contribucién a la
comunidad.

Adicionalmente se establecid el proceso de observacién el cual inicia con
la identificacion de necesidades u oportunidades de observacién, seguido
por la formulacién del proyecto de investigacion el cual debe contar con
unos objetivos definidos, alcanzables y claros, una metodologia acorde
con el ejercicio a realizar, la determinacidn de variables e indicadores y la
creacidon y validacion de los instrumentos de recoleccién de datos; la
informacion recolectada sera sistematizada, para posteriormente ser
analizada y dispuesta para su consulta de parte de los actores
involucrados.

Discusion
En el observatorio se buscara observar aspectos de la seguridad y salud
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en el trabajo que permitan acceder a informacién mas alla de los
resultados de la gestion como es el caso de la accidentalidad y la
enfermedad laboral, con la estructurado el observatorio de seguridad y
salud en el trabajo se proyecta el desarrollo de proyectos en los que se
realice la recoleccién de datos de fuentes primarias o secundarias, los
cuales sean procesados para posteriormente divulgar informacion
confiable, organizada, actualizada y relevante que aporte a la toma de
decisiones que favorezcan a la poblacién trabajadora de los diversos
sectores econdmicos del pais.
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